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Cybolt Business Resilience

Desde hace 20 afios aseguramos la Continuidad de Negocio a mas del
65% de la banca de inversion que opera en México y a muchas otras
empresas lideres de diversas industrias.

Acerca de nuestro servicio de Posiciones |:
Alternas de trabajo i
Mas que una silla y un escritorio, nuestro servicio de Posiciones

Alternas es un lugar en el que sus usuarios criticos podran continuar : i
trabajando a pesar de una contingencia en su sitio principal o su _ .
tecnologia. 1 , F—
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Apoyamos a nuestros Clientes antes, durante y después de una contingencia,
con nuestros servicios especializados de:
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Data Center Servicios Posiciones Backup en Resguardo de
Certificado Administrados Alterna de la Nube Informacion
de DRP Trabajo
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InCloud Backup

Nuestras Instalaciones

Sistema de comunicaciones con ' Sistema redundante de produccion
los principales carriers del pais de energia

Disponibilidad Certificada ICREA |

.|Estacionamiento
[y ANSI/ TIA-942 RATE 3 3 |

Ubicacion de bajo riesgo segun| | Control de acceso 4 niveles de

la evaluacion de CENAPRED ‘ .  |seguridad.

Construccion Antisismica




Lugares de trabajo para el

de su empresa en caso de

Contamos con la mayor cantidad de posiciones en México, instaladas dentro de un Centro Alterno de
Trabajo con niveles de servicio comprometidos (SLA), distribuidas en salas con modalidad dedicadas o
compartidas y disefiadas para satisfacer las necesidades de operacion tecnologica, con la flexibilidad

necesaria para adaptarse a sus necesidades.

Mas de 500 posiciones de trabajo con:

@ Mobiliario ergondmico.

@ Telefonia configurada de acuerdo a sus necesidades.
@ Equipo de computo.

@ Servicios de impresion.

@ Gabinete de comunicaciones.

@ Boveda de registros vitales.

Nuestros clientes reciben sin costo adicional servicios que aumentan su posibilidad de recuperacion, a
través del area de Contunuidad de Negocio Aplicada, con personal certificado en 1IS022301:

Analisis de Brechas de BCP vs 1S022301

@ Portal web y aplicacion Movil.

o‘\/@% @ Indicador de la posibilidad de recuperacion del cliente.
[N

@ Dashboard de SLAs de RTO y RPO.
G Playbook de detonacion y pruebas.
@ Sistema de Notificacion al Call Tree.

Evaluacion de IPRE (Indice de Posibilidad de Recupe-
racion Empresarial)

@ Calculo del indice de posibilidad de recuperacion de su empresa en funcion de
factores tales como la existencia de planes, las pruebas y los resultados de las

pruebas.

@ info@cybolt.com %(55) 52571250 www.sdr.com.mx




Cumpla con y blinde a

su empresa frente a temas relacionados
con la

Diseno y sancion de pruebas

@ Servicio de consultoria para el disefio y evaluacion de pruebas de acuerdo a las
mejores practices de la norma.

Portal SARE (Sistema de Administracion de la Recuperacion
de la Empresa)

@ Portal web y aplicacion Movil.

G Indicador de la posibilidad de recuperacion del cliente (IPRE).
G Dashboard de SLAs.

@ Playbook de detonacion y pruebas.

@ Sistema de Notificacion al Call Tree.

@ Sistema de control de usuarios.

@ Sistema de control de acceso programado y no programado.
@ Repositorio de Plan de Continuidad de Negocio.
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